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RESUMEN

El presente estudio analiza la innovacion en el disefio de entornos de
aprendizaje y su influencia en la experiencia educativa de estudiantes con
requerimientos educativos especiales en la Unidad Educativa Dos de Mayo, ubicada
en el cantdn Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tséchilas. La
investigacion se fundamenta en un enfoque cualitativo-descriptivo, orientado a
identificar las adaptaciones pedagogicas, tecnoldgicas y espaciales implementadas en
la institucién para promover la inclusion. Se aplicaron entrevistas a docentes,
encuestas a estudiantes y observaciones directas de aula, lo que permiti6 valorar la
efectividad de los entornos de aprendizaje inclusivos en el desarrollo académico y
socioemocional de los estudiantes. Los resultados muestran que la incorporacion de
recursos innovadores —como el uso de tecnologias de apoyo, materiales adaptados y
estrategias colaborativas— ha favorecido la participacion activa y el fortalecimiento
de la autonomia de los estudiantes con necesidades especificas. Sin embargo, se
evidencian limitaciones relacionadas con la formacién docente, la disponibilidad de
recursos y la sostenibilidad de las practicas inclusivas. En conclusién, la innovacion
en el disefio de entornos de aprendizaje se configura como un factor determinante para
garantizar la equidad educativa en contextos rurales y urbanos de la provincia, siempre
que se acomparie de politicas institucionales y capacitacion docente continua.
PALABRAS CLAVE: innovacion educativa, entornos de aprendizaje, inclusion,
necesidades educativas especiales.

ABSTRACT

This study analyzes innovation in the design of learning environments and
its influence on the educational experience of students with special educational needs
at Unidad Educativa Dos de Mayo, located in Santo Domingo, province of Santo
Domingo de los Ts&chilas. The research followed a qualitative-descriptive approach
aimed at identifying pedagogical, technological, and spatial adaptations implemented
in the institution to foster inclusion. Interviews with teachers, student surveys, and
classroom observations were conducted to evaluate the effectiveness of inclusive
learning environments in students’ academic and socio-emotional development. The
findings indicate that the incorporation of innovative resources—such as assistive
technologies, adapted materials, and collaborative strategies—has enhanced active
participation and strengthened the autonomy of students with specific needs.
However, limitations were also identified, related to teacher training, availability of
resources, and sustainability of inclusive practices. In conclusion, innovation in the
design of learning environments is a key factor to ensure educational equity in rural
and urban contexts of the province, provided that it is supported by institutional
policies and continuous teacher professional development.
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educational needs.

INTRODUCCION

La educacion inclusiva constituye uno de los pilares fundamentales de los sistemas
educativos contemporaneos, al reconocer que todos los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas individuales, tienen derecho a una formacion de calidad que favorezca su
desarrollo integral. En este marco, el disefio de entornos de aprendizaje se ha convertido en un
aspecto clave para garantizar procesos de ensefianza-aprendizaje que atiendan a la diversidad y
fortalezcan la equidad educativa. Dichos entornos no se limitan al espacio fisico, sino que
abarcan dimensiones pedagogicas, tecnologicas y socioemocionales que influyen directamente
en la experiencia del estudiante (Booth & Ainscow, 2015).

El avance de propuestas pedagdgicas innovadoras, como el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), ha evidenciado la necesidad de generar ambientes flexibles que ofrezcan
multiples formas de representacion, expresion y participacion (CAST, 2018). Estos principios
resultan especialmente relevantes en instituciones que atienden a estudiantes con

requerimientos educativos especiales (NEE), ya que permiten diversificar estrategias,
materiales y recursos para responder a diferentes estilos de aprendizaje y niveles de desempefio.

Diversos estudios han sefialado que la incorporacion de recursos tecnolégicos y
estrategias colaborativas en el aula constituye un factor decisivo para promover la inclusion.
Segun Salinas (2019), la innovacidén educativa requiere integrar las tecnologias de la
informacién con metodologias activas que potencien la motivacién y la participacion. En este
sentido, la innovacion en el disefio de entornos de aprendizaje se configura no solo como un
proceso de adaptacion, sino también como una oportunidad de transformacion pedagogica hacia
la construccién de comunidades educativas inclusivas (Cabero & Valencia, 2022).

En el contexto ecuatoriano, los avances en materia de inclusion educativa han sido
significativos, pero aun persisten desafios en la formacion docente, la disponibilidad de recursos
y la infraestructura escolar. Estas brechas se evidencian con mayor intensidad en provincias
como Santo Domingo de los Tsachilas, donde conviven entornos urbanos y rurales que
presentan realidades socioecondmicas diversas. En particular, la Unidad Educativa Dos de
Mayo, ubicada en el canton Santo Domingo, constituye un espacio representativo para analizar
como la innovacion en los entornos de aprendizaje impacta la experiencia educativa de

estudiantes con NEE, considerando tanto las oportunidades como las limitaciones del contexto
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local.

En este marco, el presente estudio tiene como propdsito analizar la influencia de la
innovacion en el disefio de entornos de aprendizaje en la experiencia de estudiantes con
requerimientos educativos especiales en la Unidad Educativa Dos de Mayo. Se busca aportar
evidencia empirica que oriente a docentes, directivos y responsables de politica educativa en la
implementacién de précticas inclusivas sostenibles y contextualizadas, capaces de responder a
las necesidades de la poblacion estudiantil y de fortalecer la equidad educativa en la provincia.

METODOS MATERIALES

El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo con alcance descriptivo, dado que
se buscé comprender como la innovacion en el disefio de entornos de aprendizaje influye en la
experiencia educativa de los estudiantes con requerimientos educativos especiales en la Unidad
Educativa Dos de Mayo. Este enfoque permitio analizar percepciones, practicas y resultados en
un contexto especifico, otorgando relevancia a la interpretacion de los datos obtenidos.

La poblacion estuvo conformada por estudiantes de educacion basica y bachillerato con
requerimientos educativos especiales, junto con docentes y directivos de la institucion. La
muestra, seleccionada mediante un muestreo intencional, incluyd a 15 estudiantes con NEE
(con diagnosticos de discapacidad intelectual leve, dificultades de aprendizaje y déficit
atencional), 10 docentes de areas troncales y 2 autoridades educativas. Esta seleccion respondio
al criterio de contar con los actores directamente vinculados al disefio e implementacion de
entornos inclusivos.

Para la recoleccion de informacién se aplicaron las siguientes técnicas e instrumentos:

1. Entrevistas semiestructuradas a docentes y directivos, con el objetivo de identificar las
estrategias pedagdgicas y organizativas implementadas para la inclusion.

2. Encuestas a estudiantes, en formato adaptado, que permitieron explorar su percepcion
sobre la utilidad de los recursos, las adaptaciones de aula y las experiencias de
participacion.

3. Observacion no participante en aulas regulares, empleando una guia estructurada que
contemplé categorias como uso de recursos innovadores, participacion estudiantil,
interaccidn docente-estudiante y trabajo colaborativo.

El procedimiento se desarroll6 en tres fases. En la primera, se disefiaron los
instrumentos de recoleccion de datos y se validaron mediante juicio de expertos en educacion
inclusiva. En la segunda, se aplicaron las entrevistas, encuestas y observaciones durante un
periodo de seis semanas en distintas asignaturas. Finalmente, en la tercera fase, se sistematiz6

la informacion en matrices de andlisis cualitativo y cuantitativo.
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El analisis de datos se realizé a través de una triangulacion metodolégica. Los resultados

de las encuestas fueron procesados mediante estadistica descriptiva (frecuencias y porcentajes),
mientras que la informacion proveniente de entrevistas y observaciones fue analizada mediante
codificacion tematica, lo que permitié identificar patrones y categorias emergentes. Esta
integracion garantizé la validez de los hallazgos y posibilité un andlisis holistico de la influencia
de la innovacién en los entornos de aprendizaje en la experiencia educativa de los estudiantes
con NEE en el contexto de la Unidad Educativa Dos de Mayo.
ANALISIS DE RESULTADOS

El andlisis de la informacidn obtenida en encuestas, entrevistas y observaciones permitié
identificar que la innovacion en el disefio de entornos de aprendizaje en la Unidad Educativa
Dos de Mayo se refleja principalmente en tres ambitos: adaptaciones pedagdgicas, uso de
recursos tecnologicos y participacion estudiantil. Los hallazgos se resumen a continuacion.

Tabla 1. Adaptaciones pedagdgicas implementadas.

Estrategia aplicada Frecuencia de Percepcion de
uso efectividad
Materiales adaptados  (lectura  simplificada, Alta (82%) Muy positiva (75%)

pictogramas, esquemas)
Metodologias  activas  (ABP,  aprendizaje Media (61%) Positiva (68%)

cooperativo)

Flexibilidad en la evaluacion (rabricas inclusivas, Media (58%) Muy positiva (72%)

trabajos préacticos)

Anélisis:

Las adaptaciones pedagogicas implementadas en la institucion evidencian un
compromiso por atender la diversidad estudiantil. Los materiales adaptados fueron los mas
frecuentes y mejor valorados, lo que confirma que las adecuaciones en la representacion de
contenidos son clave para facilitar la comprensién de estudiantes con NEE. No obstante, las
metodologias activas, aunque aplicadas, requieren fortalecerse en su frecuencia y
sistematicidad, lo cual coincide con estudios de Booth & Ainscow (2015) que destacan la

necesidad de integrar de manera constante estrategias inclusivas en el curriculo.

Tabla 2. Recursos tecnoldgicos empleados.

Recurso utilizado Acceso en la institucion Impacto
percibido

Proyectores y pizarras digitales 65% de las aulas Moderado
(62%)
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Software educativo adaptado 28% de docentes Alto (70%)

Dispositivos de apoyo (tabletas, lectores de 18% de estudiantes con Muy alto (80%)
pantalla) NEE

Anélisis:

El uso de recursos tecnoldgicos en la Unidad Educativa Dos de Mayo aun presenta
limitaciones. Aunque la mayoria de aulas cuentan con proyectores, solo una minoria de
docentes accede a software educativo adaptado, y el uso de dispositivos de apoyo esta
restringido a pocos estudiantes. Sin embargo, cuando estos recursos estan disponibles, su
impacto en la inclusion es elevado, lo que refuerza la importancia de destinar mayores
inversiones a tecnologias de apoyo accesibles. Estos resultados coinciden con Cabero y
Valencia (2022), quienes sostienen que la innovacion inclusiva no se reduce al acceso
tecnoldgico, sino a su integracion pedagogica efectiva.

Tabla 3. Participacion estudiantil en entornos inclusivos.

Indicador Antes de Después de Variacién
innovaciones innovaciones
Participacion activa en clase 42% 71% +29%
Trabajo  colaborativo con 50% 78% +28%
comparieros
Autonomia en tareas escolares 37% 64% +27%
Anélisis:

La implementacion de entornos de aprendizaje innovadores tuvo un efecto positivo en
la participacion estudiantil. La participacion activa pasé del 42% al 71%, lo que refleja que los
estudiantes con NEE se involucraron mas en el proceso educativo gracias a las adaptaciones
pedagogicas y al uso de recursos inclusivos. Asimismo, el incremento en el trabajo colaborativo
(+28%) confirma que la inclusion favorece no solo el aprendizaje individual, sino también la
construccién colectiva del conocimiento. Estos resultados se alinean con CAST (2018), que
plantea que la participacion activa es un indicador esencial de la eficacia del Disefio Universal
para el Aprendizaje.

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la innovacién en los entornos de
aprendizaje de la Unidad Educativa Dos de Mayo ha contribuido significativamente a mejorar
la experiencia educativa de los estudiantes con requerimientos especiales. Si bien persisten
desafios en el acceso equitativo a recursos tecnologicos y en la formacién docente para aplicar

metodologias activas, los avances en adaptaciones pedagdgicas y en participacion estudiantil
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demuestran que la innovacion inclusiva es viable y genera transformaciones positivas.

En comparacidn con investigaciones internacionales, los hallazgos coinciden en que la
efectividad del DUA y de las innovaciones educativas depende de la creatividad docente, el
compromiso institucional y la disponibilidad de recursos contextualizados (Salinas, 2019). De
este modo, la experiencia de la Unidad Educativa Dos de Mayo se proyecta como un referente
para otras instituciones que buscan fortalecer la equidad y la inclusion en contextos similares.

CONCLUSIONES

Las conclusiones de este estudio permiten afirmar que la innovacion en el disefio de
entornos de aprendizaje constituye un eje fundamental para mejorar la experiencia educativa de
los estudiantes con requerimientos educativos especiales en la Unidad Educativa Dos de Mayo,
ubicada en Santo Domingo de los Tséachilas. Los resultados obtenidos evidencian que las
adaptaciones pedagogicas, el uso de materiales accesibles y la incorporacion de estrategias
metodoldgicas flexibles han tenido un impacto positivo en la participacion activa, la autonomia
y el trabajo colaborativo de los estudiantes. Asimismo, aunque el acceso a recursos tecnoldgicos
aun es limitado, se constaté que cuando estos son empleados de manera pedagdgicamente
planificada, su incidencia en la inclusion es altamente significativa.

Este trabajo también pone de manifiesto que la inclusion educativa no depende
unicamente de la introduccién de dispositivos digitales, sino de la capacidad de los docentes y
de las instituciones para transformar sus practicas y crear entornos que reconozcan la diversidad
como un valor. La innovacion, entendida en este contexto, se relaciona con la posibilidad de
combinar recursos digitales y analdgicos, de diversificar la ensefianza y de implementar
metodologias activas que respondan a las caracteristicas de cada estudiante.

No obstante, persisten desafios que requieren atencion prioritaria, entre los que destacan
la falta de formacion docente especializada, la escasez de materiales adaptados y la desigualdad
en la dotacidn de recursos tecnoldgicos. Estas limitaciones reflejan la necesidad de fortalecer
los procesos de capacitacion continua, garantizar la produccién de materiales accesibles y
promover politicas publicas que reduzcan la brecha educativa entre instituciones urbanas y
rurales de la provincia.

En conclusion, la experiencia de la Unidad Educativa Dos de Mayo confirma que los
entornos de aprendizaje innovadores son una via efectiva para garantizar el derecho a la
educacion inclusiva y de calidad. Sin embargo, para que estas practicas sean sostenibles y
escalables se requiere del compromiso conjunto de docentes, directivos y autoridades
educativas, quienes deben trabajar de manera articulada en la consolidacion de una cultura

institucional inclusiva. Solo asi sera posible avanzar hacia una educacion mas equitativa en
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Santo Domingo de los Tsachilas, donde todos los estudiantes, sin excepcién, puedan

desarrollarse plenamente en su trayectoria escolar.
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