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RESUMEN

El uso de la Inteligencia Artificial (IA) en el &mbito educativo ha
experimentado un crecimiento significativo en los dltimos afios, generando nuevas
oportunidades y desafios en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En el contexto
del Bachillerato General Unificado, la incorporacién de herramientas basadas en 1A
plantea la necesidad de redefinir las practicas pedagégicas y establecer mecanismos
de regulacién que garanticen su uso ético, responsable y formativo dentro de las
instituciones educativas. El presente estudio tiene como objetivo analizar el uso de
la inteligencia artificial en el aula de Bachillerato General Unificado, identificando
sus principales herramientas educativas y las estrategias de regulacion necesarias
para su adecuada implementacion en el contexto escolar ecuatoriano. La
investigacion se fundamenta en un enfoque analitico-documental, mediante la
revision de literatura cientifica, guias institucionales y modelos de regulacion del
uso de IA en el &mbito educativo. Los resultados evidencian que la IA puede
constituirse como un recurso pedagégico de gran valor, al permitir la personalizacion
del aprendizaje, la generacion de recursos educativos y el fortalecimiento de
habilidades digitales en los estudiantes. Sin embargo, también se identifican riesgos
asociados a su uso inadecuado, tales como el plagio, la dependencia tecnoldgicay la
afectacion del pensamiento critico. Se concluye que la integracion de la inteligencia
artificial en el aula requiere de politicas institucionales claras, formacion docente
continua y estrategias pedagdgicas que promuevan el uso responsable de estas
herramientas. Asimismo, es necesario fomentar en los estudiantes una cultura digital
critica que les permita utilizar la 1A como un apoyo para el aprendizaje y no como
un sustituto del proceso cognitivo.
PALABRAS CLAVE: Inteligencia artificial; Bachillerato General Unificado;
aprendizaje digital; regulacion educativa; pensamiento critico; innovacion
pedagdgica.

ABSTRACT

The use of Artificial Intelligence (Al) in education has significantly
increased in recent years, creating new opportunities and challenges in teaching and
learning processes. In the context of General Unified Baccalaureate, the
incorporation of Al-based tools requires the redefinition of pedagogical practices
and the establishment of regulatory mechanisms to ensure their ethical, responsible,
and educational use within institutions. The objective of this study was to analyze
the use of artificial intelligence in the classroom of General Unified Baccalaureate,
identifying its main educational tools and the regulatory strategies necessary for its
proper implementation in the Ecuadorian educational context. The research was
based on an analytical-documentary approach through the review of scientific

literature, institutional guidelines, and regulatory models related to the use of Al in
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education. The results show that Al can become a valuable pedagogical resource,
allowing personalized learning, the generation of educational content, and the
strengthening of students' digital skills. However, risks associated with its misuse
were also identified, such as plagiarism, technological dependency, and the
weakening of critical thinking. It is concluded that the integration of artificial
intelligence in the classroom requires clear institutional policies, continuous teacher
training, and pedagogical strategies that promote responsible use. Furthermore, it is
essential to foster a critical digital culture among students, enabling them to use Al
as a learning support tool rather than a substitute for cognitive processes.
KEYWORDS: Artificial intelligence; secondary education; digital learning;

educational regulation; critical thinking; pedagogical innovation.

INTRODUCCION

La Inteligencia Artificial (IA) se ha consolidado como una de las tecnologias mas
influyentes del siglo XXI, transformando diversos dmbitos de la sociedad, entre ellos la
educacion. Desde sus origenes conceptuales, asociados a los planteamientos de Alan Turing en
la década de 1950, la 1A ha evolucionado hasta convertirse en un conjunto de sistemas capaces
de simular procesos cognitivos humanos como el aprendizaje, la toma de decisiones, el
reconocimiento de patrones y la generacion de lenguaje natural. En la actualidad, el desarrollo
de la inteligencia artificial generativa ha permitido la creacion de contenidos como textos,
imagenes y recursos multimedia, ampliando significativamente sus aplicaciones en el &mbito
educativo. En el campo de la educacion, la IA ha comenzado a integrarse como una herramienta
de apoyo en los procesos de ensefianza y aprendizaje, permitiendo la personalizacion educativa,
la automatizacion de tareas y el acceso inmediato a informacion. Estas tecnologias facilitan la
adaptacion de contenidos a las necesidades individuales de los estudiantes, promoviendo
experiencias de aprendizaje mas dinamicas, flexibles y centradas en el estudiante. En este
sentido, la 1A se configura como un recurso pedagdgico que, correctamente implementado,
puede potenciar el desarrollo de competencias digitales, el aprendizaje autébnomo y la
innovacion educativa. No obstante, la incorporacion de la inteligencia artificial en el aula
también plantea una serie de desafios y riesgos que deben ser abordados de manera critica. Entre
los principales riesgos se encuentra el plagio académico, derivado del uso indiscriminado de
herramientas generativas que pueden producir respuestas completas sin un proceso real de
aprendizaje por parte del estudiante. Asimismo, se identifica la dependencia tecnoldgica, que
puede limitar el desarrollo de habilidades cognitivas fundamentales si la IA es utilizada como
sustituto del pensamiento propio. A esto se suma la posible afectacion del pensamiento critico,
ya que el estudiante podria asumir la informacion generada por la A como valida sin un proceso

de andlisis, verificacion o contraste de fuentes. En este contexto, resulta imprescindible
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establecer mecanismos de regulacion institucional que orienten el uso adecuado de la
inteligencia artificial dentro del entorno educativo. Desde la perspectiva del estudiante, es
necesario promover el uso ético de la IA, fomentando la verificacion de la informacién, la
correcta citacion de fuentes y el desarrollo del pensamiento critico. En el caso de los docentes,
se evidencia la necesidad de fortalecer la formacion en competencias digitales, de manera que
puedan integrar la 1A en sus practicas pedagdgicas sin perder su rol como mediadores del
aprendizaje. Por su parte, el ambito administrativo cumple un papel fundamental en la
generacion de politicas institucionales, normativas y lineamientos que regulen el uso de estas
tecnologias, garantizando la proteccion de datos y la equidad en el acceso. La necesidad de
regulacién también responde a la diversidad de contextos educativos, donde factores como el
acceso a la tecnologia, la infraestructura digital y las condiciones socioeconémicas pueden
influir en la implementacion de la IA. En este sentido, la integracion de estas herramientas no
debe profundizar las desigualdades existentes, sino contribuir a reducir brechas y promover una
educacion inclusiva y equitativa. En el contexto ecuatoriano, la incorporacion de la inteligencia
artificial en el sistema educativo se encuentra alineada con los principios establecidos en la Ley
Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI), la cual promueve una educacion de calidad,
inclusiva y orientada al desarrollo integral del estudiante. Asimismo, el curriculo del
Bachillerato General Unificado (BGU) enfatiza el desarrollo de competencias digitales, el
pensamiento critico y la capacidad de resolver problemas, aspectos que pueden fortalecerse
mediante el uso adecuado de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial. Sin
embargo, la implementacion de la 1A en el aula del BGU requiere una adecuada articulacion
entre innovacion tecnoldgica y regulacion pedagodgica, de modo que su uso contribuya al
aprendizaje significativo sin sustituir los procesos cognitivos del estudiante. El desafio no
radica Unicamente en incorporar estas herramientas, sino en educar para su uso responsable,
critico y ético dentro de un marco normativo claro. En virtud de lo expuesto, el presente estudio
tiene como objetivo analizar el uso de la inteligencia artificial en el aula de Bachillerato General
Unificado, identificando sus principales herramientas educativas y las estrategias de regulacién
necesarias para su adecuada implementacion en instituciones escolares ecuatorianas, con el fin
de contribuir al fortalecimiento de practicas pedagogicas innovadoras y responsables en el
contexto educativo actual.
METODOS MATERIALES
La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de caracter analitico—

documental, orientado a examinar el uso de la inteligencia artificial en el aula del
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Bachillerato General Unificado, asi como las estrategias de regulacion necesarias para su

implementacidn en el contexto educativo ecuatoriano. Este enfoque permitio analizar de manera
critica diversas fuentes tedricas y normativas, con el propésito de comprender las implicaciones
pedagogicas, €ticas e institucionales del uso de la inteligencia artificial en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

El estudio adopté un disefio de investigacion documental con alcance descriptivo—
interpretativo, el cual se fundamenta en la revision sistematica, analisis y sintesis de
informacion proveniente de literatura cientifica, documentos institucionales y marcos
regulatorios relacionados con la inteligencia artificial en educacion. El alcance descriptivo
permitio caracterizar las principales herramientas de inteligencia artificial utilizadas en el
ambito educativo, mientras que el componente interpretativo facilito el andlisis de las
estrategias de regulacion institucional, adaptandolas al nivel del Bachillerato General
Unificado.

En cuanto a las fuentes de informacion, se seleccionaron articulos cientificos indexados,
libros especializados, guias institucionales y documentos normativos vinculados con la
integracion de tecnologias digitales en educacion. Los criterios de inclusion consideraron la
pertinencia tematica, la actualidad de las publicaciones, la rigurosidad académica y la
aplicabilidad al contexto educativo escolar. Se priorizaron estudios que abordaran la
inteligencia artificial desde una perspectiva pedagogica, ética y de gestion educativa.

Para el analisis de la informacion se establecieron categorias tedricas relacionadas con
el uso de herramientas de inteligencia artificial en el aula, su aplicacion pedagdgica, los riesgos
asociados a su implementacién y las estrategias de regulacién institucional. Estas categorias
permitieron organizar y sistematizar la informacion de manera estructurada, facilitando la
identificacion de patrones y tendencias en la literatura revisada.

El procedimiento metodoldgico se desarroll6 en varias fases. En una primera etapa, se
realizd la basqueda y recopilacion de fuentes relevantes en bases de datos académicas y
repositorios digitales. Posteriormente, se llevd a cabo una lectura analitica de los documentos
seleccionados, identificando los principales aportes tedricos y conceptuales. En una segunda
fase, la informacion fue organizada en matrices de analisis, lo que permitio clasificar los
contenidos segun las categorias establecidas. Finalmente, se efectu6 un analisis comparativo de
los distintos enfoques y modelos de regulacion institucional, con el objetivo de identificar

buenas practicas aplicables al contexto del Bachillerato General Unificado en Ecuador.
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El andlisis de la informacion se realizd mediante un proceso de interpretacion
cualitativa, orientado a comprender las relaciones entre el uso de la inteligencia artificial, las
practicas pedagogicas y los mecanismos de regulacion educativa. Asimismo, se utilizo la
técnica de andlisis comparativo para contrastar diferentes propuestas institucionales y generar
lineamientos adaptados al contexto escolar.

En cuanto a las consideraciones éticas, la investigacion se desarrolld respetando los
principios de integridad académica, garantizando el uso adecuado de las fuentes y la correcta
citacion de la informacion. Ademas, se adoptd una perspectiva critica respecto al uso de la
inteligencia artificial en el ambito educativo, considerando aspectos como la proteccion de
datos, la equidad en el acceso a la tecnologia y la promocién de un uso responsable que
favorezca el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes.

De esta manera, la metodologia empleada permitié construir un analisis riguroso y
contextualizado sobre el uso de la inteligencia artificial en el aula del Bachillerato General
Unificado, aportando fundamentos tedricos y lineamientos practicos para su implementacion
pedagogica y regulacioén institucional.

ANALISIS DE RESULTADOS

El analisis de la informacion se realiz6 a partir de la revision sistematica de fuentes
cientificas y documentos institucionales relacionados con el uso de la inteligencia artificial en
educacion, lo que permitié identificar categorias emergentes vinculadas con herramientas de
IA, beneficios pedagogicos, riesgos asociados y estrategias de regulacién en el contexto del
Bachillerato General Unificado. Los resultados se presentan de manera estructurada mediante
tablas en formato académico y su correspondiente analisis interpretativo.

Herramientas de inteligencia artificial utilizadas en el aula

El analisis permitio identificar diversas herramientas de inteligencia artificial empleadas
en contextos educativos, las cuales cumplen funciones especificas dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Tabla 1

Principales herramientas de inteligencia artificial en el contexto educativo

Tipo de Aplicacion educativa Funcion principal

herramienta

Generadores de Elaboracion de tareas, Apoyo en la
texto resumenes y contenidos produccién escrita

Generadores de Creacion de  recursos Apoyo didactico y
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iméagenes visuales creativo
Plataformas Personalizacion del Ajuste de contenidos
adaptativas aprendizaje segun nivel del estudiante
Asistentes Resolucion de dudas y Apoyo inmediato al
virtuales tutoria estudiante

Nota. Elaboracién propia a partir del anélisis documental.

Interpretacion

Las herramientas de inteligencia artificial se integran al aula como recursos de apoyo
que facilitan la generacion de contenidos, la personalizacion del aprendizaje y la interaccion
pedagdgica. Su uso permite optimizar el tiempo docente y ampliar las oportunidades de
aprendizaje autonomo en los estudiantes.

Beneficios pedagdgicos del uso de la inteligencia artificial

El uso de la inteligencia artificial en el aula presenta multiples beneficios en los procesos
educativos, especialmente en el desarrollo de competencias digitales y en la mejora de la
experiencia de aprendizaje.

Tabla 2

Beneficios pedagogicos del uso de la inteligencia artificial

Beneficio identificado Descripcion

Personalizacion del Adaptacién de contenidos a las necesidades
aprendizaje individuales

Aprendizaje autdnomo Acceso continuo a recursos educativos

Innovacion pedagdgica Incorporacion de nuevas metodologias

digitales

Desarrollo de competencias Uso critico y reflexivo de herramientas

digitales tecnologicas

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

Los resultados evidencian que la inteligencia artificial contribuye a transformar el
proceso educativo, favoreciendo un aprendizaje mas dindmico, interactivo y centrado en el
estudiante. Asimismo, permite fortalecer habilidades digitales fundamentales en el contexto de
la sociedad del conocimiento.

Riesgos asociados al uso de la inteligencia artificial

A pesar de sus beneficios, el uso de la inteligencia artificial en el aula presenta riesgos
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que deben ser considerados en su implementacion.

Tabla 3

Principales riesgos del uso de la inteligencia artificial en el aula

Riesgo identificado Descripcion

Plagio académico Uso de contenido generado sin analisis
critico

Dependencia tecnoldgica Sustitucion del pensamiento propio

Disminucion del pensamiento Falta de analisis y verificacion de la

critico informacion

Desigualdad de acceso Limitaciones tecnoldgicas en contextos

vulnerables

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion

Los resultados evidencian que el uso inadecuado de la inteligencia artificial puede
afectar negativamente el proceso educativo, especialmente cuando se utiliza como sustituto del
pensamiento critico. Asimismo, la brecha digital representa un desafio importante en su
implementacidn equitativa.

Estrategias de regulacion institucional

El analisis permitio identificar la necesidad de establecer mecanismos de regulacion que

orienten el uso adecuado de la inteligencia artificial en el ambito educativo.

Tabla 4
Estrategias de regulacion institucional del uso de la inteligencia artificial
Actor Estrategias propuestas
educativo
Estudiantes Uso ético de la IA, verificacion de informacion, citacion
adecuada
Docentes Formacién en IA, integracién pedagogica, disefio de

actividades criticas

Instituciones Normativas claras, proteccion de datos, politicas de uso

Nota. Elaboracion propia.
Interpretacion
La regulacion del uso de la inteligencia artificial debe ser integral y considerar a todos

los actores del proceso educativo. La formacion docente, la orientacion estudiantil y la creacién
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de politicas institucionales son elementos clave para garantizar un uso responsable de estas
tecnologias.

Discusion de resultados

Los resultados obtenidos permiten evidenciar que la inteligencia artificial se posiciona
como una herramienta con alto potencial para la innovacion educativa en el Bachillerato
General Unificado. Su capacidad para personalizar el aprendizaje, generar recursos didacticos
y facilitar el acceso a la informacion la convierte en un recurso relevante en los procesos
formativos actuales.

Sin embargo, los hallazgos también confirman que su implementacion sin regulacion
adecuada puede generar efectos negativos, como la disminucién del pensamiento critico y el
uso indebido de la informacion. En este sentido, el equilibrio entre innovacion tecnoldgica y
regulacion pedagdgica se convierte en un aspecto fundamental para su integracion en el aula.

Asimismo, se destaca la importancia de promover una cultura digital critica en los
estudiantes, que les permita utilizar la inteligencia artificial como una herramienta de apoyo y
no como un sustituto del proceso de aprendizaje. Del mismo modo, el rol del docente se redefine
como mediador pedagogico, encargado de guiar el uso adecuado de estas tecnologias.

Finalmente, los resultados coinciden con enfoques contemporaneos que destacan la
necesidad de integrar la tecnologia en educacion desde una perspectiva ética, inclusiva y
contextualizada, en concordancia con los principios del sistema educativo ecuatoriano.

CONCLUSIONES

La presente investigacion tuvo como propdsito analizar el uso de la inteligencia artificial
en el aula del Bachillerato General Unificado, asi como las herramientas educativas y
estrategias de regulacion necesarias para su adecuada implementacion en el contexto escolar
ecuatoriano. A partir del andlisis de los resultados obtenidos, se establecen las siguientes
conclusiones. En primer lugar, se evidencia que la inteligencia artificial constituye una
herramienta pedagdgica con alto potencial para transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el Bachillerato General Unificado. Su capacidad para personalizar el
aprendizaje, generar recursos educativos y facilitar el acceso a la informacion contribuye al
desarrollo de competencias digitales y al fortalecimiento de un aprendizaje autbnomo y
significativo en los estudiantes. En segundo lugar, se determin6 que el uso de la inteligencia
artificial favorece la innovacion pedagdgica, permitiendo la incorporacion de metodologias
activas y recursos digitales que enriquecen la experiencia educativa. En este sentido, la IA se

posiciona como un recurso complementario que, utilizado de manera adecuada, potencia la
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labor docente sin sustituir el rol mediador del profesor en el proceso formativo. No obstante,
los resultados también evidencian la existencia de riesgos asociados al uso inadecuado de estas
tecnologias, tales como el plagio académico, la dependencia tecnolégica y la disminucion del
pensamiento critico. Estos riesgos ponen de manifiesto la necesidad de establecer mecanismos
de regulacion claros que orienten el uso ético y responsable de la inteligencia artificial en el
ambito educativo. En este contexto, se concluye que la implementacion de la inteligencia
artificial en el aula requiere una regulacion institucional integral que involucre a todos los
actores del proceso educativo. Desde la perspectiva estudiantil, es fundamental fomentar el uso
critico de la informacién y la verificacion de fuentes. En el &mbito docente, se hace necesario
fortalecer la formacion en competencias digitales que permitan integrar la |A de manera
pedagogica. Por su parte, las instituciones educativas deben establecer normativas claras,
politicas de uso y estrategias de proteccion de datos que garanticen un entorno seguro y
equitativo. Asimismo, se reconoce que la incorporacion de la inteligencia artificial en el sistema
educativo ecuatoriano debe responder a los lineamientos establecidos en la Ley Orgéanica de
Educacion Intercultural (LOEI) y al curriculo del Bachillerato General Unificado, promoviendo
una educacion inclusiva, innovadora y orientada al desarrollo integral del estudiante.
Finalmente, se concluye que la inteligencia artificial no debe ser concebida como un sustituto
del pensamiento humano, sino como una herramienta de apoyo que, bajo un enfoque
pedagogico adecuado, puede contribuir al desarrollo del pensamiento critico, la autonomiay la
formacion de ciudadanos digitales responsables. En este sentido, el reto principal no radica en
la incorporacion de la tecnologia en el aula, sino en la construccién de una cultura educativa
gue promueva su uso consciente, ético y formativo. Como proyeccion futura, se recomienda
desarrollar investigaciones empiricas que analicen el impacto directo de la inteligencia artificial
en el rendimiento académico, asi como el disefio de modelos pedagdgicos especificos para su
integracion en el Bachillerato General Unificado, considerando las particularidades del
contexto educativo ecuatoriano.
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