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RESUMEN  

El presente artículo analiza el papel de la evaluación formativa y la 

retroalimentación efectiva como estrategias pedagógicas fundamentales para la 

mejora continua del aprendizaje en la Educación General Básica. Frente a modelos 

evaluativos tradicionales centrados en la calificación y la medición de resultados 

finales, la evaluación formativa se orienta al acompañamiento permanente del 

proceso de aprendizaje, proporcionando información relevante tanto para el docente 

como para el estudiantado. Desde esta perspectiva, la retroalimentación adquiere un 

valor pedagógico central al favorecer la reflexión, la autorregulación y la toma de 

decisiones orientadas a la mejora. El estudio se desarrolla a partir de un enfoque 

metodológico descriptivo–interpretativo, basado en el análisis de literatura 

académica especializada y de aportes empíricos relevantes en el campo de la 

evaluación educativa. El análisis considera los fundamentos teóricos de la evaluación 

formativa, sus implicaciones didácticas y el impacto de prácticas de 

retroalimentación efectiva en el desarrollo de competencias cognitivas, 

metacognitivas y socioemocionales en la Educación General Básica. Asimismo, se 

examinan los desafíos asociados a su implementación en contextos escolares 

caracterizados por prácticas evaluativas tradicionales y estructuras curriculares 

rígidas. Los resultados del análisis evidencian que la evaluación formativa, cuando 

se integra de manera sistemática en la planificación pedagógica, contribuye a mejorar 

la comprensión de los aprendizajes, fortalece la autonomía del estudiantado y 

favorece una cultura educativa centrada en la mejora continua. Se concluye que la 

retroalimentación efectiva constituye un componente esencial de la evaluación 

formativa y que su incorporación consciente y planificada representa una vía 

relevante para transformar las prácticas evaluativas en la Educación General Básica. 

PALABRAS CLAVE: Evaluación formativa; retroalimentación pedagógica; 

mejora del aprendizaje; educación general básica; evaluación educativa. 

ABSTRACT 

This article analyzes the role of formative assessment and effective 

feedback as fundamental pedagogical strategies for continuous improvement of 

learning in General Basic Education. In contrast to traditional assessment models 

focused on grading and summative measurement, formative assessment emphasizes 

ongoing support of the learning process by providing meaningful information to both 

teachers and students. From this perspective, feedback plays a central pedagogical 

role by fostering reflection, self-regulation, and informed decision-making aimed at 

improvement. The study adopts a descriptive–interpretative methodological 

approach based on the analysis of specialized academic literature and relevant 

empirical contributions in the field of educational assessment. The analysis addresses 

the theoretical foundations of formative assessment, its didactic implications, and the 
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impact of effective feedback practices on the development of cognitive, 

metacognitive, and socio-emotional competencies in General Basic Education. 

Additionally, the study examines challenges related to implementation in school 

contexts characterized by traditional assessment practices and rigid curricular 

structures. The findings indicate that formative assessment, when systematically 

integrated into pedagogical planning, contributes to improved learning 

comprehension, strengthens student autonomy, and promotes an educational culture 

oriented toward continuous improvement. It is concluded that effective feedback is 

an essential component of formative assessment and that its deliberate and structured 

implementation represents a meaningful pathway for transforming assessment 

practices in General Basic Education. 

KEYWORDS:  Formative assessment; pedagogical feedback; learning 

improvement; general basic education; educational assessment. 

INTRODUCCIÓN 

La evaluación constituye uno de los componentes centrales del proceso educativo, no 

solo por su función certificadora, sino por su potencial para orientar, regular y mejorar los 

aprendizajes. En la Educación General Básica, las prácticas evaluativas adquieren una 

relevancia particular, ya que influyen de manera directa en la forma en que los estudiantes 

comprenden el aprendizaje, construyen su autoestima académica y desarrollan hábitos de 

estudio. No obstante, en numerosos contextos escolares persiste una concepción de la 

evaluación asociada principalmente a la calificación, la comparación entre estudiantes y la 

medición de resultados finales, lo que limita su valor pedagógico y reduce su impacto en la 

mejora del aprendizaje (Black & Wiliam, 2009; Stiggins, 2014). 

Frente a estas prácticas tradicionales, la evaluación formativa se ha consolidado como 

un enfoque orientado al acompañamiento continuo del aprendizaje, centrado en la recogida 

sistemática de evidencias para retroalimentar tanto al docente como al estudiantado. Desde esta 

perspectiva, evaluar implica comprender cómo aprenden los estudiantes, identificar avances y 

dificultades, y tomar decisiones pedagógicas oportunas para ajustar la enseñanza (Sadler, 1989; 

Nicol & Macfarlane-Dick, 2006). La evaluación formativa desplaza el énfasis del resultado al 

proceso, promoviendo una concepción del aprendizaje como construcción progresiva y 

perfectible. 

La retroalimentación efectiva constituye un elemento esencial dentro de la evaluación 

formativa. Diversos estudios coinciden en señalar que la calidad de la retroalimentación tiene 

un impacto significativo en el aprendizaje, siempre que esta sea clara, específica, orientada a la 

mejora y comprensible para el estudiante (Hattie & Timperley, 2007; Brookhart, 2017). En la 

Educación General Básica, la retroalimentación adquiere un valor estratégico, ya que 

contribuye al desarrollo de la autorregulación, la metacognición y la motivación intrínseca, 
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aspectos fundamentales para la formación integral del estudiantado. 

El enfoque por competencias, ampliamente adoptado en los marcos curriculares 

contemporáneos, refuerza la necesidad de prácticas evaluativas formativas y de 

retroalimentación constante. Las competencias no se desarrollan mediante evaluaciones 

puntuales ni exclusivamente a través de pruebas estandarizadas, sino mediante procesos de 

aprendizaje que requieren seguimiento, reflexión y ajuste continuo. En este sentido, la 

evaluación formativa se configura como un medio privilegiado para valorar la movilización 

integrada de conocimientos, habilidades y actitudes en contextos diversos (Perrenoud, 2004; 

Tobón, 2013). 

En el nivel de Educación General Básica, la implementación de la evaluación formativa 

enfrenta desafíos significativos. Entre ellos se destacan la presión por cumplir con sistemas de 

calificación tradicionales, la sobrecarga administrativa asociada a la evaluación y la persistencia 

de prácticas centradas en la medición del error más que en la comprensión del proceso de 

aprendizaje. Investigaciones recientes señalan que, en muchos contextos escolares, la 

evaluación formativa se incorpora de manera parcial o superficial, sin una integración real en 

la planificación pedagógica ni una comprensión profunda de su sentido educativo (Heritage, 

2010; OECD, 2019). 

La retroalimentación suele reducirse a comentarios generales o a la simple devolución 

de calificaciones, lo que limita su potencial formativo. Cuando la retroalimentación no ofrece 

orientaciones claras para la mejora, ni promueve la reflexión del estudiante sobre su propio 

aprendizaje, su impacto resulta escaso o incluso contraproducente (Shute, 2008). Esta situación 

evidencia la necesidad de analizar de manera crítica las condiciones pedagógicas y culturales 

que influyen en la calidad de la retroalimentación en la Educación General Básica. 

Desde una perspectiva pedagógica, integrar la evaluación formativa y la 

retroalimentación efectiva implica repensar el rol del docente y del estudiante en el proceso 

educativo. El docente deja de ser un mero evaluador para convertirse en un mediador del 

aprendizaje, mientras que el estudiante asume un papel más activo en la comprensión de sus 

avances y dificultades. Esta transformación exige cambios en la planificación, en las estrategias 

didácticas y en la cultura evaluativa de las instituciones educativas (Stiggins, 2014; Darling-

Hammond et al., 2020). 

Resulta pertinente profundizar en el análisis de la evaluación formativa y de la 

retroalimentación efectiva como estrategias orientadas a la mejora continua del aprendizaje en 

la Educación General Básica. Comprender sus fundamentos teóricos, sus aportes empíricos y 
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los desafíos asociados a su implementación permite generar orientaciones más claras para la 

práctica docente y contribuir a la construcción de enfoques evaluativos coherentes con las 

demandas educativas contemporáneas. El presente artículo se propone abordar esta 

problemática desde una perspectiva analítica, integrando aportes conceptuales y evidencias 

relevantes que permitan valorar el potencial transformador de la evaluación formativa en el 

ámbito escolar. 

La evidencia empírica acumulada en las últimas décadas respalda de manera consistente 

el impacto positivo de la evaluación formativa en el aprendizaje del estudiantado. Meta-análisis 

y revisiones sistemáticas han demostrado que las prácticas evaluativas orientadas a la 

retroalimentación y al seguimiento continuo del proceso de aprendizaje generan mejoras 

significativas en el rendimiento académico, especialmente cuando se implementan de forma 

sistemática y coherente con la enseñanza (Black & Wiliam, 2009; Hattie, 2009). Estos efectos 

resultan particularmente relevantes en la Educación General Básica, donde las experiencias 

evaluativas tempranas influyen de manera decisiva en la relación que los estudiantes establecen 

con el aprendizaje y con la escuela. 

Diversos estudios señalan que la evaluación formativa contribuye a reducir brechas de 

aprendizaje, al proporcionar información oportuna que permite ajustar la enseñanza a las 

necesidades reales del estudiantado (Heritage, 2010; OECD, 2019). A diferencia de las 

evaluaciones sumativas, que suelen llegar cuando el proceso ya ha concluido, la evaluación 

formativa ofrece oportunidades constantes de mejora, favoreciendo aprendizajes más 

equitativos y personalizados. En contextos de Educación General Básica, esta característica 

adquiere especial relevancia debido a la diversidad de ritmos, estilos y trayectorias de 

aprendizaje presentes en el aula. 

La retroalimentación efectiva se configura como el mecanismo central a través del cual 

la evaluación formativa impacta en el aprendizaje. Investigaciones clásicas y recientes 

coinciden en que no toda retroalimentación genera mejoras; su efectividad depende de factores 

como la claridad del mensaje, su orientación hacia la tarea y el proceso, y su capacidad para 

ofrecer orientaciones concretas sobre cómo mejorar (Sadler, 1989; Hattie & Timperley, 2007). 

Cuando la retroalimentación se limita a señalar errores o a justificar una calificación, su valor 

formativo se reduce considerablemente y puede incluso afectar negativamente la motivación 

del estudiante. 

En contraste, la retroalimentación que se centra en los criterios de calidad, en los 

avances logrados y en los pasos necesarios para mejorar favorece el desarrollo de la 

https://doi.org/10.70577/0vdxp488


REVISTA CIENTÍFICA TSAFIKI  

Vol: 1 – N: 1 enero -junio 2026 
DOI: https://doi.org/10.70577/0vdxp488 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

5 
 
 

autorregulación del aprendizaje. Estudios sobre aprendizaje autorregulado señalan que los 

estudiantes que reciben retroalimentación formativa de calidad desarrollan mayor conciencia 

de sus procesos cognitivos, asumen mayor responsabilidad sobre su aprendizaje y muestran una 

disposición más activa hacia la mejora continua (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Zimmerman, 

2002). En la Educación General Básica, estas habilidades resultan fundamentales para la 

construcción de hábitos de aprendizaje autónomo y sostenido. 

El vínculo entre evaluación formativa y metacognición ha sido ampliamente 

documentado en la literatura educativa. La evaluación formativa, al promover la reflexión sobre 

el propio desempeño, contribuye a que los estudiantes comprendan no solo qué aprenden, sino 

cómo aprenden. Este proceso favorece el desarrollo de estrategias metacognitivas, tales como 

la planificación, el monitoreo y la evaluación del propio aprendizaje, consideradas esenciales 

para el aprendizaje a lo largo de la vida (Brookhart, 2017; Andrade & Brookhart, 2016). En el 

nivel de Educación General Básica, la incorporación progresiva de estas prácticas permite 

sentar bases sólidas para aprendizajes posteriores. 

Desde una perspectiva institucional, la implementación de la evaluación formativa y de 

prácticas de retroalimentación efectiva implica transformaciones en la cultura evaluativa de las 

escuelas. La literatura señala que uno de los principales obstáculos para su adopción radica en 

la persistencia de modelos evaluativos centrados en la calificación, la rendición de cuentas y la 

comparación entre estudiantes (Stiggins, 2014; Darling-Hammond et al., 2020). Estas prácticas, 

profundamente arraigadas en muchos sistemas educativos, dificultan la transición hacia 

enfoques evaluativos orientados a la mejora y al aprendizaje. 

En la Educación General Básica, estas tensiones se manifiestan en la coexistencia de 

discursos que promueven la evaluación formativa y prácticas que continúan privilegiando la 

evaluación sumativa. Esta disonancia genera confusión tanto en docentes como en estudiantes, 

limitando el impacto de las estrategias formativas. Investigaciones recientes advierten que la 

evaluación formativa requiere coherencia entre currículo, enseñanza y evaluación, así como 

apoyo institucional para su implementación efectiva (OECD, 2019; Heritage, 2010). 

Desde el punto de vista del rol docente, la evaluación formativa exige competencias 

pedagógicas específicas relacionadas con la observación sistemática, el análisis de evidencias 

de aprendizaje y la formulación de retroalimentación significativa. Estudios sobre desarrollo 

profesional docente señalan que muchos profesores reconocen el valor de la evaluación 

formativa, pero manifiestan dificultades para integrarla de manera sostenida en su práctica 

diaria, especialmente en contextos de alta carga curricular y administrativa (Brookhart, 2017; 

https://doi.org/10.70577/0vdxp488
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Darling-Hammond et al., 2020). Esta situación refuerza la necesidad de fortalecer la formación 

docente en evaluación educativa desde una perspectiva formativa. 

Analizar la evaluación formativa y la retroalimentación efectiva como estrategias para 

la mejora continua del aprendizaje en la Educación General Básica resulta pertinente no solo 

desde una perspectiva teórica, sino también práctica. Comprender cómo estas estrategias 

contribuyen al desarrollo de competencias, cuáles son sus condiciones de efectividad y qué 

desafíos enfrentan en su implementación permite generar orientaciones más claras para la 

transformación de las prácticas evaluativas. El presente artículo se inscribe en este esfuerzo, 

buscando aportar un análisis fundamentado que contribuya a una concepción de la evaluación 

centrada en el aprendizaje y en la mejora continua. 

A partir del recorrido teórico y empírico presentado, se evidencia que la evaluación 

formativa y la retroalimentación efectiva constituyen componentes esenciales para la mejora 

continua del aprendizaje en la Educación General Básica. La literatura revisada coincide en 

señalar que estas estrategias no solo influyen en el rendimiento académico, sino que inciden de 

manera profunda en la forma en que los estudiantes comprenden el aprendizaje, se relacionan 

con el error y desarrollan actitudes de responsabilidad y autonomía frente a sus procesos 

formativos. En este sentido, la evaluación formativa se configura como un enfoque pedagógico 

que trasciende la función certificadora de la evaluación y se orienta a la construcción de 

aprendizajes significativos y sostenibles. 

La revisión también pone de manifiesto la persistencia de tensiones entre los principios 

de la evaluación formativa y las prácticas evaluativas predominantes en numerosos contextos 

escolares. La coexistencia de enfoques centrados en la calificación con discursos que 

promueven la mejora continua genera escenarios contradictorios que dificultan la consolidación 

de prácticas evaluativas coherentes. Esta situación se observa con particular claridad en la 

Educación General Básica, donde las decisiones evaluativas tienen un impacto formativo 

temprano y duradero en el desarrollo académico y socioemocional del estudiantado. 

La evidencia analizada muestra que la retroalimentación efectiva no puede entenderse 

como un acto espontáneo ni accesorio, sino como una práctica pedagógica intencional que 

requiere planificación, criterios claros y conocimiento profundo de los procesos de aprendizaje. 

La calidad de la retroalimentación emerge como un factor decisivo para que la evaluación 

formativa cumpla su función reguladora, favoreciendo la autorregulación, la metacognición y 

la motivación intrínseca. Cuando estas condiciones no se cumplen, la retroalimentación pierde 

su carácter formativo y se reduce a un procedimiento administrativo sin impacto real en el 

https://doi.org/10.70577/0vdxp488
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aprendizaje. 

Desde una perspectiva institucional, la implementación de la evaluación formativa y de 

prácticas de retroalimentación efectiva demanda cambios en la cultura evaluativa, en la 

organización del tiempo escolar y en los procesos de formación docente. La literatura señala 

que estas transformaciones requieren apoyo institucional, coherencia curricular y espacios de 

reflexión pedagógica que permitan a los docentes revisar críticamente sus prácticas evaluativas. 

Sin estas condiciones, la evaluación formativa corre el riesgo de convertirse en una estrategia 

declarativa, desconectada de la práctica cotidiana del aula. 

Resulta pertinente profundizar en el análisis de la evaluación formativa y la 

retroalimentación efectiva como estrategias orientadas a la mejora continua del aprendizaje en 

la Educación General Básica. Examinar sus fundamentos, aportes y desafíos permite no solo 

comprender su potencial pedagógico, sino también identificar condiciones concretas para su 

implementación efectiva en contextos educativos reales. El presente artículo se propone aportar 

a esta reflexión, integrando evidencia teórica y empírica que permita fortalecer una concepción 

de la evaluación centrada en el aprendizaje, la mejora continua y el desarrollo integral del 

estudiantado. 

MÉTODOS MATERIALES 

La investigación se desarrolló bajo un enfoque cualitativo de carácter descriptivo–

interpretativo, orientado a analizar el papel de la evaluación formativa y la retroalimentación 

efectiva en la mejora continua del aprendizaje en la Educación General Básica. Este enfoque 

resultó pertinente debido a la naturaleza del objeto de estudio, centrado en comprender prácticas 

evaluativas, concepciones pedagógicas y procesos de acompañamiento del aprendizaje que no 

pueden ser explicados de manera exhaustiva a través de mediciones cuantitativas aisladas. 

El diseño metodológico se basó en el análisis documental y la revisión crítica de 

literatura académica especializada en evaluación educativa, evaluación formativa y 

retroalimentación pedagógica. Este tipo de diseño permitió identificar enfoques teóricos 

predominantes, evidencias empíricas relevantes y tendencias en la implementación de prácticas 

evaluativas formativas en contextos escolares. La revisión documental se concibió no como una 

simple recopilación de fuentes, sino como un proceso analítico orientado a establecer relaciones 

conceptuales y a interpretar críticamente los aportes existentes en el campo de estudio. 

El corpus de análisis estuvo conformado por artículos científicos, libros académicos e 

informes de organismos internacionales vinculados a la evaluación educativa y al aprendizaje 

en educación básica. Se priorizaron publicaciones correspondientes a los últimos quince años, 
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seleccionadas a partir de criterios de relevancia temática, rigor metodológico y pertinencia 

educativa. Asimismo, se incluyeron estudios clásicos considerados fundamentales para la 

comprensión del enfoque formativo de la evaluación, con el fin de integrar una perspectiva 

histórica y conceptual equilibrada. 

El procedimiento de análisis se desarrolló en varias fases. En una primera etapa, se 

realizó una lectura exploratoria del corpus con el propósito de identificar conceptos clave, 

enfoques teóricos y líneas de investigación recurrentes relacionadas con la evaluación formativa 

y la retroalimentación. Posteriormente, se llevó a cabo una lectura analítica en profundidad, 

orientada a la identificación de categorías emergentes vinculadas a los propósitos de la 

evaluación, las características de la retroalimentación efectiva, el rol docente y el desarrollo de 

competencias en la Educación General Básica. 

El análisis de la información se realizó mediante una estrategia de análisis de contenido 

cualitativo. Las categorías analíticas se construyeron de manera inductiva, a partir de la 

recurrencia y relevancia de los temas identificados en la literatura revisada, y fueron refinadas 

progresivamente para asegurar su coherencia conceptual. Este procedimiento permitió 

organizar los hallazgos en ejes interpretativos que facilitaron la comprensión del fenómeno 

estudiado y la articulación entre teoría y práctica educativa. 

Con el fin de fortalecer el rigor metodológico del estudio, se aplicaron criterios de 

consistencia interna y transparencia en el proceso de análisis. La triangulación de fuentes 

permitió contrastar distintas perspectivas teóricas y empíricas, evitando interpretaciones 

reduccionistas y favoreciendo una visión más integral del rol de la evaluación formativa en la 

Educación General Básica. Asimismo, se mantuvo una actitud reflexiva durante todo el proceso 

investigativo, reconociendo la influencia del marco conceptual adoptado en la interpretación de 

los resultados. 

En relación con las consideraciones éticas, el estudio se desarrolló respetando los 

principios de integridad académica y uso responsable de la información. Todas las fuentes 

analizadas fueron debidamente citadas, y el análisis se realizó con fines exclusivamente 

académicos. Dado el carácter documental de la investigación, no se involucró directamente a 

participantes humanos ni se requirió la aplicación de instrumentos en contextos escolares 

específicos. 

ANÁLISIS DE RESULTADOS 

El análisis del corpus documental permitió identificar un conjunto de hallazgos 

relevantes en relación con la evaluación formativa y la retroalimentación efectiva como 
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estrategias para la mejora continua del aprendizaje en la Educación General Básica. Los 

resultados evidencian que estas prácticas, cuando se integran de manera coherente en la 

planificación pedagógica, inciden de forma significativa en los procesos de aprendizaje, en el 

desarrollo de competencias y en la cultura evaluativa de las instituciones educativas. 

Uno de los resultados más consistentes se relaciona con el impacto de la evaluación 

formativa en la comprensión del aprendizaje por parte del estudiantado. La literatura revisada 

señala que la evaluación formativa favorece una mayor claridad respecto a los objetivos de 

aprendizaje y a los criterios de calidad, lo que permite a los estudiantes orientar sus esfuerzos 

y comprender qué se espera de ellos. Este proceso contribuye a reducir la incertidumbre 

asociada a la evaluación y a fortalecer la percepción del aprendizaje como un proceso 

progresivo y perfectible, más que como un resultado definitivo. 

Los estudios analizados destacan que la evaluación formativa contribuye al desarrollo 

de la autorregulación del aprendizaje. La retroalimentación frecuente y orientada a la mejora 

permite que los estudiantes identifiquen sus avances, reconozcan sus dificultades y adopten 

estrategias para superarlas. En la Educación General Básica, este hallazgo resulta especialmente 

relevante, ya que la autorregulación constituye una competencia clave para la construcción de 

hábitos de aprendizaje autónomo y sostenido. La literatura coincide en que los estudiantes que 

participan en procesos evaluativos formativos desarrollan una mayor conciencia metacognitiva 

y una actitud más activa frente a su aprendizaje. 

Otro resultado significativo se vincula con la calidad de la retroalimentación como 

factor determinante del impacto de la evaluación formativa. Los estudios revisados señalan que 

la retroalimentación efectiva se caracteriza por ser específica, comprensible y centrada en el 

proceso y en la tarea, más que en la persona. Cuando la retroalimentación ofrece orientaciones 

claras sobre cómo mejorar, los estudiantes muestran una mayor disposición a revisar su trabajo 

y a comprometerse con la mejora continua. En contraste, la retroalimentación limitada a juicios 

generales o a la asignación de calificaciones tiende a generar escasos efectos formativos y puede 

afectar negativamente la motivación. 

Desde una perspectiva pedagógica, los resultados ponen de manifiesto el rol central del 

docente en la implementación de prácticas evaluativas formativas. La literatura analizada indica 

que la evaluación formativa requiere una observación sistemática del aprendizaje, la 

interpretación de evidencias y la toma de decisiones pedagógicas oportunas. Este enfoque 

demanda competencias docentes específicas relacionadas con la planificación, la formulación 

de criterios claros y la comunicación efectiva de la retroalimentación. En la Educación General 
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Básica, donde los procesos de aprendizaje son particularmente dinámicos y heterogéneos, estas 

competencias resultan fundamentales para acompañar el desarrollo del estudiantado. 

El análisis también revela tensiones asociadas a la implementación de la evaluación 

formativa en contextos escolares caracterizados por prácticas evaluativas tradicionales. La 

presión por cumplir con sistemas de calificación, la sobrecarga administrativa y la falta de 

tiempo emergen como obstáculos recurrentes para la adopción sostenida de enfoques 

formativos. Estas tensiones explican, en parte, por qué la evaluación formativa suele coexistir 

con prácticas sumativas sin lograr transformar de manera profunda la cultura evaluativa de las 

instituciones educativas. 

En relación con la retroalimentación, los resultados muestran que su efectividad 

depende no solo de su contenido, sino también del momento y de la forma en que se 

proporciona. La retroalimentación oportuna, integrada al desarrollo de las actividades, tiene un 

impacto mayor que aquella ofrecida de manera tardía o desvinculada del proceso de 

aprendizaje. Este hallazgo refuerza la idea de que la retroalimentación debe concebirse como 

un componente estructural de la enseñanza y no como un añadido posterior al proceso 

educativo. 

Tabla 1.  Síntesis analítica de resultados sobre evaluación formativa y retroalimentación 

en Educación General Básica 

Eje de análisis Hallazgos principales Implicaciones pedagógicas 

Comprensión del 

aprendizaje 

Mayor claridad de objetivos y 

criterios 

Aprendizajes más orientados 

y conscientes 

Autorregulación Desarrollo de metacognición y 

autonomía 

Formación de hábitos de 

aprendizaje autónomo 

Retroalimentación Impacto positivo cuando es 

específica y orientada a la mejora 

Necesidad de criterios claros 

y lenguaje pedagógico 

Rol docente Alta incidencia de la mediación 

evaluativa 

Relevancia de la formación 

docente en evaluación 

Cultura evaluativa Persistencia de prácticas 

tradicionales 

Necesidad de transformación 

institucional 

Desde una perspectiva crítica, los resultados sugieren que la evaluación formativa y la 

retroalimentación efectiva no pueden entenderse como estrategias aisladas ni de aplicación 

inmediata. Su impacto depende de la coherencia entre currículo, enseñanza y evaluación, así 

como del compromiso institucional con una cultura evaluativa orientada a la mejora del 
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aprendizaje. La evidencia revisada coincide en que los cambios evaluativos sostenibles 

requieren tiempo, formación y espacios de reflexión pedagógica. 

Los resultados y su análisis confirman que la evaluación formativa y la 

retroalimentación efectiva constituyen herramientas pedagógicas con un alto potencial 

transformador en la Educación General Básica. Su implementación consciente y sistemática 

permite avanzar hacia prácticas educativas más equitativas, reflexivas y centradas en el 

aprendizaje, contribuyendo de manera significativa a la mejora continua de los procesos 

formativos. 

CONCLUSIONES 

El desarrollo del presente artículo permite afirmar que la evaluación formativa y la 

retroalimentación efectiva constituyen estrategias pedagógicas clave para la mejora continua 

del aprendizaje en la Educación General Básica. A diferencia de los enfoques evaluativos 

centrados en la calificación y en la medición de resultados finales, la evaluación formativa se 

orienta a acompañar el proceso de aprendizaje, ofreciendo información relevante que posibilita 

ajustes oportunos en la enseñanza y una participación más consciente del estudiantado en su 

propio proceso formativo. 

Los hallazgos analizados evidencian que la evaluación formativa favorece una 

comprensión más clara de los objetivos de aprendizaje y de los criterios de calidad, lo que 

contribuye a reducir la incertidumbre y a fortalecer el sentido pedagógico de la evaluación. 

Cuando los estudiantes comprenden qué se espera de ellos y cómo pueden mejorar, el 

aprendizaje se transforma en un proceso progresivo y reflexivo, alejándose de concepciones 

punitivas o meramente certificadoras de la evaluación. 

La retroalimentación efectiva emerge como un componente central para que la 

evaluación formativa cumpla su función reguladora. La evidencia revisada muestra que la 

retroalimentación orientada a la mejora, específica y centrada en el proceso de aprendizaje, 

tiene un impacto significativo en el desarrollo de la autorregulación, la metacognición y la 

motivación del estudiantado. En la Educación General Básica, estas dimensiones resultan 

especialmente relevantes, ya que contribuyen a la formación de hábitos de aprendizaje 

autónomo y a una relación más positiva con el error y la dificultad. 

El análisis realizado también pone de relieve el rol determinante del docente en la 

implementación de prácticas evaluativas formativas. La evaluación formativa exige 

competencias pedagógicas vinculadas a la observación sistemática, la interpretación de 

evidencias de aprendizaje y la formulación de retroalimentación significativa. Estas 
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competencias no se desarrollan de manera espontánea, sino que requieren formación específica, 

reflexión sobre la práctica y apoyo institucional. En este sentido, la evaluación formativa no 

puede reducirse a una técnica, sino que debe entenderse como un enfoque pedagógico que 

transforma el sentido de la enseñanza y del aprendizaje. 

No obstante, el estudio evidencia que la implementación de la evaluación formativa y 

de la retroalimentación efectiva enfrenta desafíos persistentes en la Educación General Básica. 

La coexistencia de prácticas evaluativas tradicionales, la presión por la calificación y las 

limitaciones de tiempo y recursos dificultan la consolidación de enfoques formativos 

sostenidos. Estas tensiones explican por qué, en muchos contextos, la evaluación formativa se 

aplica de manera parcial o superficial, sin lograr una transformación profunda de la cultura 

evaluativa escolar. 

Los resultados sugieren la necesidad de avanzar hacia modelos institucionales que 

promuevan la coherencia entre currículo, enseñanza y evaluación, así como espacios de 

formación y reflexión docente orientados a fortalecer prácticas evaluativas formativas. La 

evaluación formativa y la retroalimentación efectiva requieren condiciones estructurales y 

culturales que respalden su implementación, evitando que queden relegadas a iniciativas 

individuales o aisladas. 

El artículo aporta elementos conceptuales y analíticos que permiten comprender la 

evaluación formativa y la retroalimentación efectiva como estrategias pedagógicas con un alto 

potencial para mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje en la Educación General Básica. 

Su incorporación consciente y sistemática puede contribuir a la construcción de prácticas 

educativas más equitativas, reflexivas y centradas en el aprendizaje, alineadas con los desafíos 

contemporáneos de la educación. Este análisis abre, además, líneas de reflexión futuras 

orientadas a profundizar en las condiciones institucionales y pedagógicas que favorecen la 

sostenibilidad de enfoques evaluativos formativos en contextos escolares reales. 
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